MIRALIX

Gratis opdateringer

Med Miralix One X gor vi det enkelt at vaere kunde. Derfor er opgraderinger nu gratis —
og det vil det vaere fremover. Det betyder, at jeres kontaktcenter altid kaerer pa den nyeste
og mest stabile platform, uden ekstra omkostninger eller unadigt administrativt arbejde.

Hvad betyder det for jer?

Altid opdateret — uden bekymringer
| behaver ikke tage stilling til tekniske versioner eller opgraderingsprojekter. Vi sgrger for, at jeres lgsning
lzbende opdateres, sa den felger den nyeste teknologi, sikkerhedskrav og best practice.

Forudsigelig drift og hgj stabilitet

Opgraderinger gennemfares pa en kontrolleret made, hvor vi aftaler servicevindue sammen med jer,
sa det passer til jeres forretning og minimerer pavirkningen af den daglige drift.

@get sikkerhed som standard
Nar Igsningen altid er opdateret, betyder det ogsa:

K Legbende forbedringer af sikkerhed og stabilitet

K Overholdelse af gaeldende krav til databeskyttelse

K Enrobust platform, der understatter jeres drift — dagnet rundt

Mindre arbejde for jeres IT-afdeling

Opgraderinger handteres af Miralix og kreever minimal indsats fra jer. Det frigiver tid og
ressourcer, sa jeres IT-team kan fokusere pa andre vigtige opgaver.

En lesning, der felger jeres udvikling

Uanset om jeres organisation vokser, aendrer sig eller stiller nye krav, sikrer vi, at platfor-
men lgbende udvikles og kan understette jeres behov — bade nu og i fremtiden.
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